PODMIENKY OCHRANY SUKROMIA
SPOLOCNOSTI TATRYNET, s.r.o.

Zalezi nam na ochrane Vasho sukromia. Preto si prosim pozorne precitajte tieto podmienky ochrany sukromia
(dalej len ,,Podmienky”).

Tieto Podmienky podrobne popisuju ako ziskavame, pouzivame, uchovavame a pripadne zverejfiujeme Vase osobné
udaje pri jednotlivych ¢innostiach vykonavanych spolo¢nostou TATRYNET, s.r.o.. V pripade akychkolvek otéazok,
dotazov alebo Ziadosti tykajucich sa ochrany sukromia nas prosim kontaktujte na adrese tatrynet@tatrynet.com.

Ak sa vtychto Podmienkach pouZiva pojem ,TATRYNET“, ,my“, ,nds” apod. mad sa tym na mysli spolo¢nost
TATRYNET, s.r.0., ktora je na Ucely plnenia GDPR prevadzkovatelom vo vztahu k spractvaniu Vasich osobnych Gdajov:

Na ucely tychto Podmienok maju nasledovné pojmy tento vyznam:

,0sobné udaje”“ znamenaju vsetky osobné Udaje, ktoré sa vztahuju ku konkrétnej Zijucej fyzickej osobe, ktora je
identifikovatelnd alebo by prostrednictvom tychto udajov mohla byt identifikovana a ktoré spraciiva TATRYNET na
niektory z ucelov uvedenych v tychto Podmienkach.

,Prevadzkovatel” znamend spolo¢nost TATRYNET, s.r.0., so sidlom 193 Spissky Hrusov 053 63, ICO: 47 034 670,
spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu KoSice 1., oddiel Sro, vlozka ¢. 41035/V, konajlca
prostrednictvom: Jan Urban, konatel, ako spolo¢nost, ktora urcuje ucel spractvania Osobnych udajov.
,Sprostredkovatel“ znamend ind osoba ako Prevadzkovatel v danom pripade, ktord v mene Prevadzkovatela
v konkrétnom pripade spraciva Osobné udaje.

,GDPR” znamend Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov.

,Webova stranka” znamena webovl stranku www.tatrynet.com alebo ind webovd stranka zriadena
Prevddzkovatelom kedykolvek v buducnosti.

TATRYNET spractiva Vase Osobné tdaje v sulade s GDPR a zakonom &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ako ,,ZOOU“). Nasa spolo¢nost TATRYNET sa povazuje za "podnik" v
zmysle zdkona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach, v zneni neskorsich predpisov (dalej len "ZoEK").
Nasim zdkaznikom poskytujeme najmd elektronické komunikacné sluzby v zmysle ZoEK (t. j. telekomunikacné
sluZby), ako napr. pripojenie k internetu, ako aj iné s tym suvisiace sluzby ako napr. spravu zariadeni, a pod.

Nakolko je TATRYNET telekomunikacnym operatorom, plynu pre nds osobitné oprdvnenia a povinnosti v oblasti
spractivania osobnych udajov, ktoré sa nevztahuju na beiné subjekty. Medzi tieto patri napriklad pravo a najmi
povinnost ziskavat a nasledne uchovavat niektoré osobné udaje nasich zakaznikov aj bez suhlasu prisluinej osoby,
len na zaklade povinnosti stanovenej v ZoEK (vid' dalej). ZoEK ndm stanovuje cely rad povinnosti zbierat a
uchovavat osobné uGdaje v relativne Sirokom rozsahu, a to z dévodu Specifickej &innosti nasej spoloénosti
spocivajuce v poskytovani telekomunikacnych sluzieb. Takmer vSetky udaje, ktoré sa tykaju nasich zakaznikov, sme
povinni spractvat na zaklade toho, Ze ndm tuto povinnost uklada ZoEK.

1. AKE OSOBNE UDAIJE A INE UDAIJE O VAS ZiSKAVAME?

1.  Osobné udaje, ktoré nam sami poskytnete:

Osobné udaje nam poskytujete v pripade, Ze
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. sa rozhodnete nas kontaktovat prostrednictvom emailu a/alebo kontaktného formularu na Webovej
stranke;

° navstivite nasu kancelariu;

. uzatvorite so spolo¢nostou TATRYNET zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo akikolvek intd zmluvu,
dodatky k nim a podobne;

Rozsah, t. j. ktoré konkrétne osobné udaje spracovavame, je dany najma zmluvou uzavretou s nasim zakaznikom
a povahou sluzby v nej dohodnutou (zdkaznicka zmluva), ustanoveniami ZoEK, nasim opravnenym zaujmom a
prip. aj samotnym suhlasom dotknutej osoby. Ak uzatvarame s Vami zmluvu o pripojeni k internetu, musime
vediet nielen Vase identifikacné Udaje, ale aj miesto, kde Vas mame k internetu pripojit (tzv. miesto pripojenia),
musime mat na Vdas emailovy a telefonicky kontakt za uc¢elom flexibilnej komunikacie a fakturacie.

ZoEK nam naviac kladie za povinnost, aby sme pri uzatvarani kazdej zmluvy o telekomunikaénych sluzbach s
kazdym zakaznikom ziskavali, overovali a viedli evidenciu o nasledujucich udajoch (§ 43 ods. 2 pism. b) ZoEK a §
56 ods. 3 pism. a) ZoEK): meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, rodné Cislo, ¢islo obcianskeho preukazu
alebo iného dokladu totoZnosti fyzickej osoby a $tatna prislusnost. Za i¢elom overenia poskytnutych Gdajov nam
ZoEK dava opravnenie pozadovat od zakaznikov alebo ich splnomocnenych zastupcov pri uzatvarani zakaznickej
zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb predloZenie dokladu totoZnosti a vyhotovenie jeho kdpie alebo odcitanie
udajov z preukazu elektronickymi prostriedkami (napr. scanovanim).

Akékolvek Osobné udaje nam poskytujete dobrovolne a ste povinny sam zvézit do akej miery takéto Osobné
udaje poskytnete. Bez poskytnutia niektorych Osobnych Udajov vsak TATRYNET neméze reagovat na Vas podnet
Ci ziadost alebo nemdze s Vami uzatvorit zmluvu.

Zodpovedate za spravnost, Uplnost a pravdivost poskytnutych Osobnych Udajov a TATRYNET sa bude na
spravnost, Uplnost a pravdivost tychto Osobnych Udajov spoliehat. TATRYNET nezodpoveda za Ziadne $kody,
ktoré by Vam alebo akejkolvek tretej osobe mohli vzniknut v stvislosti s uvedenim nespravnych, netplnych alebo
nepravdivych Osobnych udajov.

2. Udaje, ktoré ziskame z Vdsho pouZivania Webovych strdnok
TATRYNET méze ziskavat aj Udaje, ktoré umoziiuju Vasu identifikaciu nepriamo. Ide predovsetkym o nasledujice
udaje:

° informdcie adata zo zariadeni, ktoré pouZivate na pristup na Webovu stranku, ktoré mézu zahfnat
vSeobecné informacie o Vasom zariadeni;

° data logov, ktoré predstavuju data ainformacie, ktoré naSe servery automaticky ukladaju kedykolvek
pristupujete k Webovej stranke (najma IP adresa, Cas pristupu, Udaje o hardware a software, ktory
pouZzivate, pocet klikov, stranky, ktoré uvidite alebo ich poradie a Cas, ktory na strankach stravite a iné);

. Udaje o VaSom pouzivani Webovej stranky;
° informacie ziskané prostrednictvom suborov cookies a inych programov na monitorovanie uZivatelov;

Vyssie uvedené Udaje neumoziiuju samé o sebe identifikovat konkrétnu Zijucu fyzick( osobu. TATRYNET vyssie
uvedené udaje nepriraduje ku konkrétnej osobe.

3. Osobné udaje, ktoré ziskame z kamerovych zaznamov

TATRYNET moze ziskavat Vase Osobné udaje aj zaznamenanim Vasej podobizne prostrednictvom kamerovych
zaznamov na pozemku pred nasou kancelariou.

4.  Osobné udaje, ktoré ziskame od tretich oséb

TATRYNET moze ziskavat aj Osobné udaje od tretich oséb a tieto Osobné udaje kombinovat s Osobnymi udajmi,
ktoré TATRYNET ziskal od Vas. Ide predovsetkym o nasledujice Osobné udaje:

. udaje od prevadzkovatelov socidlnych sieti (Google, Facebook, Instagram) tykajuce sa osob, ktoré lajkli ucet
TATRYNET na socialnych sietach.

PODMIENKY OCHRANY SUKROMIA

TATRYNET, s.r.0., so sidlom 193 Spissky Hrusov 053 63, 10: 47 034 670, spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu
Kosice ., oddiel Sro, vlozka ¢. 41035/V, konajlca prostrednictvom: Jan Urban, konatel



2.  AKYM SPOSOBOM VASE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME?

TATRYNET spractuva Vase Osobné udaje v rozsahu a v sulade s tymito Podmienkami a za ucelom uvedenym nizsie
v tychto Podmienkach.

1. Zasielanie sprdv na ucely priameho marketingu

TATRYNET spracuva Vase Osobné Udaje v rozsahu meno, priezvisko, emailova adresa na uUcely zasielania sprav
priameho marketingu na Vasu emailovu adresu, aby sme Vas informovali o novinkach a aktudlnych informaciach
o produktoch a projektoch spolo¢nosti TATRYNET.

Mame za to, Ze ked vypliujete svoju emailovu adresu do kontaktného formuldru na Webovej stranke, vyjadruje
svoj suhlas so zasielanim sprav priameho marketingu.

Pravnym zakladom pre spracuvanie Osobnych Udajov je vtomto pripade nds opravneny zaujem na realizacii
priameho marketingu s cieflom ponukat Vam informacie a produkty, ktoré pre Vas mozu byt relevantné.

Vase Osobné udaje budeme na tento Ucel spracivat do momentu, kym sa odhldsite zo zasielanie sprav na ucely
priameho marketingu.

2. Odpovedanie na otdzky, Ziadosti, dotazy

TATRYNET spracuiva Vase Osobné uUdaje v rozsahu meno, priezvisko, emailova adresa, telefénne Cislo a pripadne
vsetky dalSie Udaje, ktoré sa nam rozhodnete oznamit prostrednictvom formuldra na otdzky alebo
prostrednictvom emailu na tUcely kontaktovania Vas ako aj na ucely vybavenia Vase]j otazky, zZiadosti alebo dotazu
pripadne, aby sme vykonali iné ¢innosti v stvislosti s Vasou otazkou, Ziadostou alebo dotazom.

Pravnym zakladom pre spracuvanie Osobnych Udajov je vtomto pripade nas opravneny zaujem na zaisteni
riadnych sluzieb spolocnosti TATRYNET a poskytovania klientskej podpory. Prdvnym zakladom pre odpovedanie
na otazky, ziadosti a dotazy vo vztahu k osobam, ktoré uzatvorili s so spolo¢nostou TATRYNET zmluvu je aj
plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dana osoba.

Vase Osobné udaje budu spracivané po dobu, ktord je nutnd na zodpovedanie Vasej otazky, Ziadosti alebo
dotazu alebo pokial budi urobené iné opatrenia v stvislosti s Vasou otazkou, Ziadostou alebo dotazom, avsak nie
dlhsie ako na 3 roky.

3. Vybavovanie Ziadosti v suvislosti s uplatriovanim prav dotknutych os6b podla GDPR

TATRYNET spracuiva Vase Osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, emailova adresa, telefénne Cislo a pripadne
véetky dalSie Udaje, ktoré sa ndm rozhodnete oznamit prostrednictvom formuldra na otazky alebo
prostrednictvom emailu na ucely preskimania, posudenia, vykonania ¢innosti, vybavenia a informovania Vas o
vybaveni Vasej ziadosti tykajucej sa uplatnenia niektorych z prav podla ¢lankov 16 az 22 GDPR.

Pravnym zakladom pre spracuvanie Osobnych udajov je v tomto pripade plnenie nasej zakonnej povinnosti.

Vase Osobné udaje budd vtomto pripade spracivané a uchovavané po dobu 10 rokov odo dna dorucenia
Ziadosti.

4.  Plnenie zmluvnych povinnosti

TATRYNET spractva Vase Osobné uUdaje v rozsahu meno, priezvisko, rodné priezvisko, ddtum narodenia, rodné
Cislo, statne obcianstvo, emailova adresa, telefénne Cislo, trvalé bydlisko a pripadne vsetky dalSie udaje, ktoré
nam oznamite v suvislosti s uzavretim Zmlav o poskytovani verejnych sluzieb, dodatkov k nim alebo akejkolvek
s nimi suvisiacej zmluvy ¢i dohody za Ucelom realizacie predzmluvnych rokovani, priprave zmluvnej a inej
dokumentacie, plnenia zmluvy a jednotlivych zavazkov TATRYNET v Standarde a kvalite stanovenej TATRYNET,
evidencie zmluvnych vztahov a vedenia Uctovnictva, vybavovania reklamdcii a inych Vasich poZiadaviek a nasich
zavazkov.

Pravnym zakladom pre spracuvanie Osobnych udajov je vtomto pripade potreba, aby sa na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy, plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknuta osoba ako aj plnenie nasich zdkonnych povinnosti v stvislosti s vedenim uUcétovnictva.
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Pri poskytovani elektronickych komunikaénych sluZieb (podla typu sluzby) mézeme pridelovat nasim zdkaznikom
(resp. ich zariadeniam) tzv. IP adresu (adresu internetového protokolu), ¢o je jedinecny ciselny identifikator
daného uzla v sieti, ktory komunikuje v sieti Internet. Pravnym zdkladom spracuvania tohto osobného udaju je
nevyhnutnost pre plnenie prisluinej zakaznickej zmluvy v zmysle § 13 ods. 1 pism. b) ZOOU (bez pridelenia IP
adresy nie je realizovatelné poskytovat dohodnutd sluzbu), plnenie povinnosti vyplyvajicich z osobitného
predpisu v zmysle § 13 ods. 1 pism. c) ZOOU (pInenie povinnosti stanovenej v § 63 ZoEK) a ochrana opravnenych
zaujmov spolo&nosti TATRYNET v zmysle § 13 ods. 1 pism. f) ZOOU (riadne plnenie povinnosti sdéinnosti pre
Stadtne orgdny, najma organy ¢inné v trestnom konani, v pripade ich Ziadosti o poskytnutie sucinnosti a prevencia
proti zneuZivaniu sluzby poskytovanej nasou spolo¢nostou pre nedovolené ¢innosti, zasielanie SPAMov a inej
nekalej ¢innosti v rozpore s fair use policy).

Vase Osobné udaje budu v tomto pripade spracivané a uchovdvané po dobu trvania nasej zakonnej povinnosti
evidovat a archivovat tieto Osobné Udaje.

5. Zdznam z kamerovych systémov

TATRYNET spraciva VaSe Osobné udaje vrozsahu Vasej podobizne zaznamenanej a uschovanej naSim
kamerovym systémom na pozemku pred nasou kancelariou, a to za ucelom ochrany nasho majetku v tychto
priestoroch, ako aj ochrany zdravia a bezpecnosti Vas a nasich pracovnikov. Priestory, v ktorych su inStalované
kamerové systémy, kde dochadza k vyhotovovaniu videozaznamu, su nami prislusne oznacené.

Pravnym zakladom pre spractvanie Osobnych Udajov je vtomto pripade nas opravneny zdujem na zaisteni
ochrany nasho majetku v tychto priestoroch, ako aj ochrany zdravia a bezpecnosti Vas a nasich pracovnikov.

Vase Osobné udaje budu v tomto pripade spractivané a uchovavané maximalne po dobu 14 dni od vyhotovenia
zdznamu a v pripade, Zze zdznam bude potrebné uchovat z dévodu presetrenia incidentu alebo jeho uchovania
pre potreby organov c¢innych v trestnom konani ¢i inych opravnenych osob tak po dobu, kym neodpadne takyto
dovod na ich spracuvanie.

3.  AKYM SPOSOBOM SPRACUVAME UDAIJE ZiSKANE Z PREVADZKY WEBOVYCH STRANOK?

TATRYNET spraciva udaje ziskanych zVasho pouZivania Webovej stranky www.tatrynet.sk na ucely
poskytovania, zlepSovania a optimalizaciu prevadzky Webovej stranky, na zvySenie komfortu pri ich pouZivani, na
zabezpecenie technickej podpory Webovej stranky, analytického a Statistického vyhodnotenia pouZzivania
Webovej stranky, zistenia a zabrdnenia zneuZivania Webovej stranky (vratane prevencie pred podvodmi,
bezpecnostnymi incidentami a inymi podobnymi aktivitami), vyhodnotenia rizik a pInenia zdkonnych povinnosti.

Takémuto spracivaniu moZete zabranit zakazanim pouZivania alebo ukladania suborov cookies na Vasom
zariadeni tym, Ze zmenite nastavenie Vasho prehliadaca. Niektoré funkcie Webovej stranky vsak potom nemusia
fungovat spravne.

Mobzete tiez odstranit subory cookies, ktoré sa ulozili na Vasom zariadeni. MézZete tiez zvolit prehliadanie
Webovej stranky v ,privatnom rezime”, ktory obmedzi rozsah udajov ukladanych subormi cookies. BlizSie
informacie o pouzivani siborov cookies ndjdete na Webovej stranke.

4. KOMU SPRISTUPNUJEME VASE OSOBNE UDAJE?

TATRYNET spristupriuje Vase Osobné udaje v nasledovnych pripadoch:

. ak taka povinnost TATRYNET vyplynie z platnych pravnych predpisov, najma na Ziadost organov ¢&innych
v trestnom konani, sidov, inych organov verejnej moci alebo inych opravnenych osob;

o ak je to nevyhnutné na plnenie nasich povinnosti a pri zabezpeceni nasich opravnenych zaujmov najma
nasim poradcom, auditorom, poskytovatefom IT sluZieb, a pod.;

PODMIENKY OCHRANY SUKROMIA

TATRYNET, s.r.0., so sidlom 193 Spissky Hrusov 053 63, 10: 47 034 670, spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu
Kosice ., oddiel Sro, vlozka ¢. 41035/V, konajlca prostrednictvom: Jan Urban, konatel



. povinnost, nielen nasej spolo¢nosti, ale kazdého operatora v zmysle § 63 ods. 5 ZoEK umoznit na zéklade
pisomnej Ziadosti inému organu Statu, podla § 55 ods. 6 ZoEK pristup k udajom Ucastnikov svojej siete alebo
sluzby v rozsahu podla § 63 ods. 4 ZoEK (meno, priezvisko, trvaly pobyt, rodné &islo, ¢islo OP/iného dokladu
totoZnosti, obchodné meno, miesto podnikania, ICO), pridelené oznaéenie uzivatela (napr. klientske ¢islo) a
adresu internetového protokolu (IP adresa);

. ostatnym telekomunikacnym operatorom podlfa § 55 ods. 1 ZoEK (Telekomunikaéni operatori (t. j.
"podniky") poskytujuci verejné siete alebo sluzby su opravneni na zdklade ZoEK na ochranu svojich prav a
opravnenych zaujmov vzajomne si poskytovat nevyhnutné udaje (meno, priezvisko, titul, adresa trvalého
pobytu, rodné cislo, Cislo oblianskeho preukazu alebo iného dokladu totoZnosti fyzickej osoby, Statnu
prislusnost, obchodné meno, miesto podnikania a IC0), ak sa tykaju ich dlZnikov alebo 0séb, o ktorych zistili,
Ze odcudzili alebo poskodili telekomunika¢né zariadenia, alebo zneutzili telekomunikaéné zariadenia alebo
sluzby, a to na ucel posudenia, ¢ zaujemca o poskytnutie sluzby spiia zaruky, 7e bude dodrZiavat zmluvy, a
v zaujme ucinnejsej ochrany telekomunikacnych podnikov pred takymi osobami.)

S osobami, ktoré maju postavenie Sprostredkovatela uzatvarame v sulade s GDPR zmluvy o spracivani osobnych
udajov a Sprostredkovatelia spracuvaju Osobné udaje vidy na zaklade pokynov avmene daného
Prevadzkovatela. V3etci nasi Sprostredkovatelia spractivaju Osobné udaje v sulade s tymito Podmienkami.

5. VASE PRAVA V SUVISLOSTI S OCHRANOU OSOBNYCH UDAJOV?

Ako dotknuta osoba mate vo vztahu k spracivanym Osobnym tdajom nasledovné prava.
1. Prdvo na pristup k tudajom

Mate pridvo pozadovat od TATRYNET potvrdenie o tom, ¢i sa Vase Osobné Udaje spracivaju a Ziadat
o spristupnenie tychto Osobnych (dajov (opakované spristupnenie Osobnych idajov moze TATRYNET spoplatnit)
a informdciu o

. Ucele spracuvania Osobnych udajov;
. kategdrii spracivanych Osobnych udajov;

° identifikacii prijemcu alebo o kategérii prijemcu, ktorému boli alebo maji byt Osobné Gdaje poskytnuté,
najma o prijemcovi v tretej krajine alebo o medzinarodnej organizacii, ak je to mozné;

° dobe uchovavania Osobnych Udajov; ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej urcenia;

° prave pozadovat od TATRYNET opravu Osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby, ich vymazanie alebo
obmedzenie ich spraclvania, alebo o prave namietat spraciivanie Osobnych Gdajov;

. prave podat navrh na zacatie konania o ochrane Osobnych udajov;
° zdroji Osobnych udajov, ak sa Osobné Udaje neziskali od Vas;

° existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania, najma informacie o
pouZitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych dosledkoch takého spractvania Osobnych tUdajov
pre dotknutd osobu.

2. Prdvo na opravu

Mate pravo pozadovat od TATRYNET, aby bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne Osobné daje, ktoré sa Vas
tykaju a so zretelom na uUcel spractdvania Osobnych Udajov aj pravo na doplnenie Vasich nedplnych Osobnych
udajov.

3. Prdvo na vymazanie
Mate pravo pozadovat od TATRYNET, aby bez zbytoéného odkladu vymazal Osobné tdaje, ktoré sa Vas tykaju ak:

. uZ nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali;
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. ste odvolali svoj suhlas s ich spracivanim a ak neexistuje iny pravny zaklad pre ich spracuvanie;
° namietate ich spracuvanie;
. sa Vase Osobné udaje ziskali nezakonne,

e je dovod pre vymaz splnenie povinnosti podla GDPR, osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy,
ktorou je Slovenska republika viazana; alebo

. boli Osobné Udaje ziskané v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolocnosti od TATRYNET podla ¢l. 8
ods. 1 GDPR (ponuka sluZieb informacnej spolo¢nosti dietatu).

4.  Prdvo na obmedzenie spracuvania
Mate pravo poZzadovat od TATRYNET, aby obmedzil spractvanie Vasich Osobnych Gdajov, ak:

. namietate spravnost Osobnych Udajov, a to pocas obdobia umozZiiujiceho TATRYNET overit spravnost
Osobnych udajov;

. spracuvanie Osobnych Udajov je nezdkonné a namietate vymazanie Osobnych Udajov a Ziadate namiesto
toho obmedzenie ich poutitia;

e  TATRYNET uZ nepotrebuje Osobné udaje na ucel spractivania Osobnych udajov, ale potrebujete ich Vy na
uplatnenie alebo obhajovanie pravnych narokov;

° ste namietali voci spracuvaniu Vasich Osobnych uUdajov az do doby kym TATRYNET overi, ¢i opravnené
dovody na jeho strane prevazuju nad Vasimi opravnenymi dévodmi.

5. Prdvo na prenosnost Osobnych tdajov

Mate pravo pozadovat od TATRYNET, aby Vam poskytol Osobné Gdaje, ktoré sa Vas tykaju v Struktirovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom forméte a pravo pozadovat, aby TATRYNET preniesol tieto Osobné
udaje inému prevadzkovatelovi ale len v pripade, Ze prdvnym zakladom pre ich spracuvanie je Vas suhlas alebo
plnenie zmluvy a zdroven spractvanie sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

6.  Prdvo namietat

Mate pravo namietat z doévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie spracivanie Vasich Osobnych udajov
vratane profilovania, ktoré je vykondvané na pravnom zaklade, ktorym je nas opravneny zaujem. Na zaklade
Vasej namietky vyhodnotime, ¢i s ohladom na Vasu konkrétnu situaciu, prevaZuje ochrana Vasho oprdvneného
zaujmu, Vasich prav a slobéd nad nasimi opravnenymi zaujmami, ktoré sledujeme spractivanim Vasich Osobnych
udajov alebo ak opravnenym doévodom je preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie nasSich pravnych
narokov.

Mate pravo namietat spracivanie Osobnych Udajov na Géely priameho marketingu.

Mate pravo odvolat kedykolvek suhlas so spraciivanim Osobnych Udajov. Odvolanie stuhlasu nema vplyv na
zakonnost spractvania Osobnych Gdajov vykonavaného na jeho zaklade pred jeho odvolanim. Odvolanie sihlasu
sa netyka spracuvania Osobnych Udajov vykonavanych TATRYNET na inom pravnom zaklade ako na zaklade
Vasho suhlasu.

7. Prdva iniciovat konanie o ochrane Osobnych udajov

Mate pravo iniciovat konanie o ochrane osobnych tdajov pred Uradom na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky alebo inym dozornym orgdnom v mieste bydliska.

6. BEZPECNOST

1. Vsetky Osobné udaje, ktoré zhromazdujeme a spracivame, su chranené primeranymi technickymi prostriedkami
a bezpecnostnymi opatreniami, aby nedoslo k neopradvnenému pristupu alebo zneuzitiu tychto Osobnych Gdajov.
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Neustale zlepSujeme aimplementujeme nové administrativne,

zabezpecenie primeranej bezpecnosti Osobnych udajov.

technické a organizacné opatrenia na

2. Bez ohladu na vietky nase opatrenia je potrebné mat na pamati, Ze prenos dat cez verejnu siet internetu ani

akékolvek ukladanie elektronickych dat nemoze byt 100% bezpecné.

7. ZMENY PODMIENOK

1. Sme opravneni tieto Podmienky kedykolvek menit alebo upravovat.

2. Ak urobime akékolvek zmeny v tychto Podmienkach, umiestnime nové Podmienky na Webovej stranke a podla
potreby Vs o zmene Podmienok budeme informovat aj prostrednictvom emailu.

3. Takto zmenené Podmienky budu platné a uc¢inné od momentu, ktory uréime ako den ich platnosti a Ucinnosti a
pouzivanim Webovych stranok (kazdou navstevou stranky) vyjadrujete suhlas s tymito novymi Podmienkami.

8. KONTAKTUJTE NAS

1. Ak mate otazky, dotazy alebo Ziadosti k tymto Podmienkam, chcete odvolat suhlas alebo uplatnit Vase préva,
kontaktujte nds prostrednictvom emailovej spravy na emailovej adrese tatrynet@tatrynet.sk.

9. PREHLAD SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV, UCEL ICH SPRACOVANIA

Skupina Osobné udaje: Ucel spractvania: Pravny zéklad Udaj v zmysle § 19 ods. 2
spracuvania: pism. e) ZOOU
L. . , uzavretie zmluvy o osobitny predpis: zakonné poziadavky
1. meno, priezvisko, titul, rodné , L, Ly , , .
. X ., poskytovani elektronickych ZoEK, uctovné a nevyhnutné pre uzavretie
cislo, datum narodenia, cislo OP komunikacnych sluZieb a dariové predpisy zmluvy v zmysle ZoEK;
alebo iného dokladu totoZnosti, . . !
i L. , plnenie zavadzkov z nej
Statna prislusnost, adresa L, . . Y o L,
P . v vyplyvajucich, plnenie plnenie predmetu Ucastnik je povinny
trvalého pobytu, telefonne cislo; , ) , ) 3 )
3 7 ostatnych zakonnych a zmluvy uzavretej s uvedené osobné udaje
v pripade fyzickej osoby - , . . v , L s
. R , zmluvnych povinnosti; nasim zédkaznikom poskytnut; pokial ich
podnikatela aj obchodné meno, yxsnx . e
. AR - dalSie ucely uvedené v § 56 neposkytne, nemdzeme so
miesto podnikania, ICO, DIC, IC- ods. 3 ZoEK. t. i. zmen o ot
DPH, udaje o fyzickych osobach zmI;va jej l;k;)Jr;éenieZIebo v rozsahu , zauljemcom ulfa:rlef
konajucich menom pravnickej prenest’anie &sla (pri .nevyhr?ut?y?h :n? T(VL:na E.c:: vy C,WT 5b
osoby (napr. konatelia, ini telefonnych shusbach) |'den.t|f|ka}cnyd’1 . elekomunikacné sluzby.
Statutari); kontaktné udaje fakturécln, priimanie udajov zakaznika aj
(telefén a kontaktna adresa ak evidendia ’platieb ochrana n’asmh
sa lisi od adresy trvalého i ! . opravnenych
bytu) pohladdvok a postupovanie | ziujmov
pobytu pohladdvok a vypracovanie
zoznamu Ucastnikov
identifikacia zmluvnych
stran
. o, ; zriadenie sluzby na L, . . 3 ..
2. miesto pripojenia zdkaznika -osobitny predpis - u niektorych sluzieb

(ak sa lisi od miesta trvalého
pobytu) pokial sa tento Gdaj
uvadza v Specifikacii prislusnej
sluzby v zdkaznickej zmluve
(napr. u pripojeni k internetu,

poZzadovanom mieste,
vykon servisu u zakaznika,
odpojenie sluzby
posudenie technickych
moznosti a parametrov
poskytovania sluzby

(ZoEK)

- plnenie predmetu
zmluvy uzavretej so
zdkaznikom

(internet) je uvedenie
miesta pripojenia
podstatnou naleZitostou
zmluvy, bez ktorej nie je z
logiky veci mozné uzavriet
zmluvu a poskytovat
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mailto:tatrynet@tatrynet.sk

VolP, digitalnej TV)

pozadovanej zaujemcom
v danej lokalite

sluzby; u tychto sluzieb ide
o zmluvnu aj zakonnu
poziadavku, ktoru je
dotknutd osoba je povinna
uviest

ako pri skupine €. 1
3. Emailova adresa zdkaznika ; P . P o zakon (ZoEK), zakonna poZziadavka
+  zasielanie elektronickych A
| . (ZoEK) a zmluvna
faktar plnenie zmluvy, u: [
priamy marketing poZiadavka potrebna k
oznamovanie vypadkov, oprévneny zaujem pneniu povinnosti
portich & obmedzeni v ’ nasej spolo¢nosti, uvedenych v zékaznickej
dost ti slusb . zmluve, ide o povinny
Ostupnost! SIUZby prip. aj sthlas udaj ziskavany od
+ 0znamovanie zakaznika udeleny . 4
, . zakaznikov
podstatnych zmien VOP |y yzavretej zmluve
a inych skutocnosti a
ukonov
- efektivny a rychly
komunikacny
prostriedok so
zakaznikmi
technicka realizacia - ZoEK (§ 63 ods. 5
4, IP adresa (u sluzieb, kde sa IP " . (8 ) - u vybranych datovych
; T pozadovanej sluzby (bez Ineni | .
adresa technicky prideluje) a v IP adresy nie je mo3né - plnénie zmiuvy sluZieb, kde sa IP adresa
pripade, ak sa IP adresa v vybrané sluzby prideluje, je to
konkrétnom pripade moze poskytovat) nevyhnutnd poZiadavka
povazovat za osobny (daj) (tento osobny udaj
prideluje prevadzkovatel
z titulu poskytovania
sluzby)

Tieto podmienky ochrany stikromia su platné od 09.09.2019.

PODMIENKY OCHRANY SUKROMIA

TATRYNET, s.r.0., so sidlom 193 Spissky Hrusov 053 63, 10: 47 034 670, spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu
Kosice ., oddiel Sro, vlozka ¢. 41035/V, konajlca prostrednictvom: Jan Urban, konatel




